Jaarverslag 2009




Inhoudsopgave

INEEIAING e 3
* Nederland is expert drinkwater maken

Onze expats aan het woord ... 4
Projecten Vitens-Evides International in 2009 ... 6
e Ghana
= Jemen
* Malawi

= Mongolié
* Mozambique
« Suriname
* Vietnam

Jaarrekening 2009 ... 10
= Vennootschappelijke balans voor resultaatbestemming
= Vennootschappelijke winst- en verliesrekening
* Kasstroomoverzicht
= Toelichting op de vennootschappelijke balans en
de vennootschappelijke winst- en verliesrekening

Accountantsverklaring ... 14

[070] o) (0] & 100NN 15

2 Vitens-Evides International Jaarverslag 2009



Nederland is expert drinkwater maken

“Vitens-Evides International staat aan de vooravond van een interessant nieuw tijdperk. We hebben de pioniers-
fase achter de rug; sinds de start in 2006 is ons portfolio flink uitgebreid en hebben we veel nieuwe projecten
binnengehaald. Inmiddels dragen we bij aan de drinkwatervoorziening van ruim 20 miljoen mensen in
verschillende ontwikkelingslanden. Komende jaren willen we nog meer laten zien wat we doen én gaan doen
om schoon drinkwater en sanitatie steeds breder toegankelijk te maken.”

“Sinds mei 2009 ben ik directeur van Vitens-Evides International.
Ik viel meteen met mijn neus in de boter: dit jaar kwamen voor
het eerst alle short- en longtermers van Vitens-Evides International
bij elkaar om de balans op te maken. Maar liefst 150 mensen die
zich — naast hun reguliere werk in Nederland — tijdelijk inzetten
voor schoon drinkwater en goede sanitatie in onze projectlanden.
Het was heel inspirerend om tijdens deze terugkomdagen hun
ervaringen te horen.

In 2009 hebben we met de verschillende projecten van Vitens-
Evides International weer veel kunnen bijdragen aan de verbetering
van de drinkwatervoorziening in Ghana, Vietnam, Mozambique,
Mongolié en Jemen. Meer mensen krijgen toegang tot water, er
gaat minder water verloren tussen zuiveringsinstallatie en klant
én de bedrijfsvoering van de lokale drinkwaterbedrijven verbetert
zienderogen. |k ben vooral trots op wat we het afgelopen jaar in
Ghana bereikt hebben. In dat land hebben we een enorme verbeter-
slag gemaakt. Ik trof het project aan in een kritieke situatie.
Dankzij verbeterde, directe communicatie tussen de partijen is
het project een nieuwe, positieve levensfase ingegaan.

In samenwerking met Simavi en DHV hebben we in 2009 ook

een mooi project in Malawi binnengehaald. Malawi is één van de
armste landen ter wereld. Door het delen van kennis en ervaring
van de Nederlandse drinkwatersector met de plaatselijke water-
bedrijven willen we werken aan een structurele verbetering van
de watervoorziening en waterkwaliteit voor ruim 700.000 bewoners
van de twee grootste steden van het land, Lilongwe en Blantyre.
En door het sterke consortium van drinkwaterbedrijven, een inge-
nieursbureau en een gezondheidsorganisatie geven we een goed
voorbeeld van een krachtige samenwerkingsvorm.

Op dit moment ontwikkelen we een aantal nieuwe samenwerkings-
verbanden in Zuidoost-Azié, Afrika en Zuid-Amerika die hopelijk

in 2010 en 2011 echt van start kunnen. Daarnaast zetten we in

op verlenging en uitbreiding van onze bestaande samenwerkings-
programma’s. Dit alles betekent dat we nog meer medewerkers
van Vitens en Evides nodig hebben die hun horizon willen verbreden
door een periode werkzaam te zijn buiten de grenzen van ons land.

Door de grote buitenlandervaring die inmiddels in Vitens-Evides
International is opgebouwd zijn wij ook in staat om snel ter
plekke te zijn en hulp te bieden aan landen die worden getroffen
door natuurverschijnselen met grote impact zoals een aardbeving.

In januari 2010 is een speciale missie afgereisd naar Haiti om
samen met het lokale ministerie van Water en Milieu (DINEPA)
op een aantal plaatsen in het zwaar getroffen Port-au-Prince de
drinkwatervoorziening snel te herstellen.

Tenslotte dit. Nederland is een expert in drinkwater maken.

Met onze kennis en kunde helpen we nu al twintig miljoen mensen.
Dat is heel mooi maar niet genoeg. De komende jaren willen we
met volle inzet bouwen aan de verdere groei en professionalisering
van ons internationale programma. Dat betekent onder andere
actief aan de slag met vragen van lokale waterbedrijven en met
mogelijkheden die internationale financiéle instellingen hebben
om ons werk te ondersteunen. En dat betekent nog meer laten
zien wat we kunnen en wat we doen. Zodat we ook via onze
stichting Water for Life meer geld kunnen inzamelen om nég meer
mensen te voorzien van datgene dat voor velen van ons zo gewoon
lijkt, maar voor vele stedelingen elders in de wereld nog onbereik-
baar is: schoon en betrouwbaar drinkwater.”

Maart 2010

Gerhard van den Top
directeur Vitens-Evides International




Onze expats aan het woord

“Ik geloof heilig in de werkwijze van

De medewerkers van Vitens-Evides International zetten hun kennis en vaardigheden in op die plekken in
de wereld waar dat het hardst nodig is. In landen als Mozambique, Ghana, Vietnam en Mongolié delen ze
hun kennis over management en bedrijfsvoering met de lokale drinkwaterbedrijven én dragen ze bij aan
de aanleg van de benodigde infrastructuur. Hoe dat is, vertellen ze hier.

Karin Offenberg

“Ik ben tien dagen naar Mozambique
geweest om de HR-afdeling van het lokale
waterbedrijf te ondersteunen. Het bedrijf
was net gefuseerd; drie onderdelen waren
: één geworden. Het was zaak dat de drie
moederbedrijven nader tot elkaar kwamen. Het hoofd van de

HR-afdeling liep daarbij vast en wilde graag dat iemand zou komen
helpen. Ik wilde onze visie op Human Resources aan de managers
daar voorleggen. We hebben zoveel kennis om met een land als
Mozambique te delen! Het mooiste van mijn uitzending vond ik
het overbrengen van mijn enthousiasme op de mensen daar.

En er dan samen voor gaan, er iets moois van maken; geweldig!
Heel interessant om na terugkomst te beseffen dat wij eigenlijk
tegen dezelfde problemen aanlopen maar de oplossingen beter
weten te organiseren.”

Gerard Soppe

“Mijn idealisme en avontuurlijke instelling
kan ik helemaal kwijt als expat van Vitens-
Evides International. Met onze kennis en
kunde op het gebied van drinkwater en
sanitatie helpen we mee aan een betere

economische, medische én financiéle situatie in ontwikkelings-
landen. Ik zit al een paar jaar in Vietnam. Nog altijd vind ik het
een kick als we een project hebben afgerond en écht iets voor

elkaar gekregen hebben. Het is heel bevredigend werk!”

Folkert de Jager

“Om de drinkwatervoorziening in Mongolié
te verbeteren, ben ik voor vier jaar uitge-
zonden. Het is een heel interessant land:
de verschillen tussen de oud-Russische

cultuur en de jonge generatie zijn enorm

F S ™S

groot. Dat zie je ook terug in de Mongoolse waterbedrijven.

De combinatie van oude en nieuwe productieprocessen en beleids-
vormen is totaal niet efficiént. Als projectleider van Vitens-Evides
International draag ik een steentje bij aan verbetering van de
technische, financiéle en institutionele omstandigheden bij de
lokale waterbedrijven. Het is hun bedrijf maar ik probeer ze te
helpen. Uiteindelijk moeten ze met hun bedrijfsvoering een goede
en stabiele drinkwaterleverancier worden voor het land.”

“In Nederland maken we ons druk om
de kleinste dingen; dat zie je pas nadat
je uitgezonden bent geweest”

Harry van Tienen, Vietnam

= __ i sk NO.KA-8
I, ‘
¥

4 Vitens-Evides International Jaarverslag 2009



Vitens-Evides International”

“De Millennium Development Goals is een geweldig onderwerp om mee bezig te zijn.
Als Vitens-Evides International dragen wij graag een steentje bij!”

Gerhard van den Top, directeur Vitens-Evides International

Tjitske Leemans

“Een paar jaar geleden ging ik voor Vitens-
Evides International naar Mozambique en
ik ben er gebleven. |k codrdineer nu het
team van short-termers dat Vitens-Evides

International uitzendt naar Mozambique.
Ik help de bevolking van Mozambique dus indirect door te zorgen
dat onze expats de juiste hulp kunnen bieden. Ik geloof heilig in
de manier waarop Vitens-Evides International samenwerkt met
lokale waterbedrijven: beide partijen moeten er aan werken

de situatie te verbeteren. Het is niet de bedoeling dat wij onze
ideeén opleggen aan de lokale partners; we doen het samen.

En dat is precies de kracht van Vitens-Evides International.”

Sjaak Botterblom

“Ik ben voor korte projecten in Jemen en
in Ghana geweest. Flink ver van huis dus,
maar de wereld is klein geworden dankzij
internet en andere communicatiemid-

delen. Je verliest je familie en collega’s
daardoor eigenlijk nooit uit het oog. En de afstand weegt nooit op
tegen het doel van onze projecten in de landen waar Vitens-Evides
International actief is: een handje helpen bij het verbeteren van
de drinkwatervoorzieningen voor de mensen die het nodig hebben.”

Freek van Schaik

“Ik ben voor Vitens-Evides International in
Kenia en in Suriname geweest. Van tevoren
wist ik totaal niet wat ik kon verwachten.
Maar het onbekende en het avontuur heeft
altijd gelonkt. Je gaat echt back to basic in
zo’n land. Het is goed voor je eigen ontwikkeling. Dat je dit kunt

combineren met het helpen van mensen met je eigen expertise,
vind ik geweldig. Vitens-Evides International heeft een hoop te
bieden aan de drinkwaterwereld over de grens.”

“Als medewerker van Vitens-Evides
International in het buitenland doe
je precies waar je goed in bent:
mensen helpen met je eigen kennis”

Pim van der Geest, Ghana




Projecten

Vitens-Evides International in 2009

Vitens-Evides International richt zich op het verbeteren van de dagelijkse bedrijfsprestaties van
lokale waterbedrijven. Afhankelijk van de verwachte resultaten doet Vitens-Evides International dit
als manager, operator en/of consultant.

De projecten van Vitens-Evides International zijn:

- Gericht op het verbeteren van stedelijke drinkwatervoorziening en sanitatie.

- Gericht op het verbeteren van de bedrijfsprestaties van de lokale drinkwaterbedrijven.
- Gericht op capaciteitsontwikkeling en overdracht van kennis en expertise.

- Gericht op meer autonomie voor de lokale drinkwaterbedrijven.

- Gericht op human resources development én operationele verbeteringen.

Vitens-Evides International is actief in diverse ontwikkelingslanden. In 2009 werd gewerkt aan projecten in Ghana, Jemen,
Malawi, Mongoli€, Mozambique, Suriname en Vietnam.
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Ghana

Malawi

Project: managementcontract gericht op het verbeteren van de stedelijke
drinkwatervoorziening in Ghana, joint venture met Rand Water Services

Looptijd: 2006 - 2011

Bevolking: 8 miljoen mensen

Budget: € 10,5 miljoen

Het lokale drinkwaterbedrijf, Ghana Water Company Ltd (GWCL),
is verantwoordelijk voor de drinkwatervoorziening van acht mil-
joen inwoners in de stedelijke gebieden van Ghana. Vitens-Evides
International en het Zuid-Afrikaanse Rand Water Services (RWS)
hebben een vijfjarig managementcontract afgesloten met GWCL
dat gefinancierd wordt door de Wereldbank. Aqua Vitens Rand
Water Ltd (AVRL) — een dochteronderneming van de joint venture
tussen Vitens-Evides International en RWS — treedt op als lokale
operator. Met het project moet de stedelijke drinkwatervoor-
ziening flink verbeteren.

GWCL moet een financieel gezonde organisatie worden. Daarnaast
werkt Vitens-Evides International aan het terugdringen van lekver-

liezen en moet het verbruik van chemicalién en elektriciteit dalen.

AVRL is op dit ogenblik verantwoordelijk voor de bedrijfsvoering
en het onderhoud van de drinkwaterinfrastructuur, waaronder

85 zuiveringsinstallaties die drinkwater leveren aan 55 gebieden.
Er zijn ongeveer 360.000 aansluitingen en meer dan 10.000 water-
tappunten waarvan zes tot zeven miljoen mensen afhankelijk zijn.

Jemen

Project: Water Operator Partnership tussen Ta’iz Water and Sanitation
Corporation en Vitens-Evides International

Looptijd: 2006 - 2009

Bevolking: 800.000 mensen

Budget: € 1,7 miljoen

Vitens-Evides International ondersteunde het lokale waterbedrijf
Ta’iz Water and Sanitation Corporation (TWSC) in Jemen bij de
bedrijfsvoering. Het gaat om een Water Operator Partnership van
beide partijen en het ministerie van Ontwikkelingssamenwerking.
In de periode 2006 - 2009 was Vitens-Evides International betrok-
ken bij verbetering van de drink- en afvalwatervoorzieningen voor
ongeveer 800.000 inwoners. De afgelopen jaren is fors ingezet
op institutionele verbetering, versterking van human resources
management en verbetering van de financiéle transparantie van
het waterbedrijf. Door deze inspanningen is het beheer van

de drinkwatervoorziening en sanitatiediensten verbeterd en is
het percentage lekverliezen verminderd. Ook de kwaliteit van

de klantenservice is verhoogd: zowel facturering als incasso zijn
beter geregeld. In maart 2009 is het project in Jemen afgerond.

Project: servicecontract gericht op het verbeteren van de levering van
betaalbaar, duurzaam en betrouwbaar drinkwater aan de steden Lilongwe en
Blantyre. Het gaat om een samenwerking tussen de lokale waterbedrijven,
Vitens-Evides International, WML, DHV en Simavi

Looptijd: 2009 - 2013

Bevolking: 1,5 miljoen mensen

Budget: € 3,85 miljoen

De komende vier jaar zal Vitens-Evides International samenwerken
met de lokale drinkwaterbedrijven van de hoofdstad Lilongwe

en Blantyre, de grootste steden van Malawi. Het doel van de
samenwerking is het verbeteren van de levering van betaalbaar,
duurzaam en betrouwbaar drinkwater aan de circa 1,5 miljoen
inwoners van deze steden. Het project voorziet tevens in de
uitbreiding van drinkwatervoorziening naar 700.000 mensen in de
arme delen van de steden. Het contract, waarmee € 3,85 miljoen
is gemoeid, wordt gefinancierd door de Europese Unie en de
Europese Investeringsbank (EIB).

In Malawi werkt Vitens-Evides International nauw samen met
Waterleiding Maatschappij Limburg (WML), advies- en ingenieurs-
bureau DHV en de internationale gezondheidsorganisatie Simavi.
Elk van deze partners heeft een eigen aandachtsgebied. Vitens-
Evides International en WML zullen de waterbedrijven ondersteunen
op het gebied van organisatie, financién, planning, lekverliezen,
netwerkmodellering, klantenadministratie, beheer en onderhoud
en energiebesparing. Door de techniek van het waterzuiverings- en
distributienetwerk maar 66k het management van de onderneming
te verbeteren, zullen de lokale waterbedrijven aan meer mensen
schoon en veilig drinkwater kunnen leveren.

Mongolié

Project: Water Operator Partnership tussen Ulaanbaatar Water Supply and
Sewerage Authority en Vitens-Evides International

Looptijd: 2007 - 2010

Bevolking: 1,2 miljoen mensen

Budget: € 1,4 miljoen

Vitens-Evides International werkt samen met het lokale water-
bedrijf Ulaanbaatar Water Supply and Sewerage Authority (USUG).
In Ulaanbaatar, de hoofdstad van Mongoli€, wonen zo’n 1,2 miljoen
mensen, waarvan 45 procent geen goede drinkwater- en sanitatie-
voorzieningen heeft. Bewoners uit ‘Ger areas’, de arme buiten-
wijken kopen hun water bij de kiosken die worden voorzien door
tankertrucks. In de buitenwijken van de stad zijn voor sanitatie en
afvalwaterzuivering vrijwel geen voorzieningen.

Om dit te veranderen richt het project in Ulaanbaatar zich op
het verbeteren van de watervoorziening in de Ger areas, introdu-
ceren van duurzaam beheer van de bronnen, ontwikkeling van




het financieel management en het verbeteren van bedrijfsvoering,
riolering en sanitatie. Daarnaast is Vitens-Evides International als
adviseur van USUG betrokken bij een institutionele hervorming
gericht op meer autonomie en de overdracht van het eigendom van
leidingwerk en zuiveringsinstallaties van de gemeente naar USUG.
Er is een goede samenwerking met de gemeente Ulaanbaatar, de
huidige eigenaar van de infrastructuur-, woningbouwcorporaties
en de Water Authority van Mongoli€. Zo kunnen acceptabele en
duurzame oplossingen geimplementeerd worden.

Mozambique

Midden

Project: Water Operator Partnership tussen FIPAG (Urban Water Investment
and Asset Holding Fund) en Vitens-Evides International voor verbetering van
de watervoorziening in de steden Tete, Moatize, Chimoio, Manica en Gondola

Looptijd: 2006 - 2009

Bevolking: 500.000 mensen

Budget: € 6,5 miljoen

Sinds 2006 biedt Vitens-Evides International ondersteuning in

de steden Tete, Moatize, Chimoio, Manica en Gondola, in het
midden van Mozambique. Het doel is zelfstandige, duurzaam
functionerende waterbedrijven op te zetten. Met het project
wordt technische en managementondersteuning geboden aan
FIPAG (het Urban Water Investment and Asset Holding Fund) en

de waterbedrijven in de vier steden. FIPAG is overheidsorganisatie
onder het Ministry of Water Resources en verantwoordelijk voor
de verbetering van de stedelijke watervoorziening in Mozambique.

Binnen het project worden de waterbedrijven op allerlei

vlakken ondersteund. Dit omvat onder meer ondersteuning bij

de ontwikkeling van bedrijfsplannen en het implementeren van
managementinformatie-, technische en financiéle administratie-
systemen. Daarnaast wordt gewerkt aan een gezonde financiéle
bedrijfsvoering met realistische en betaalbare watertarieven.
Vitens-Evidens International biedt ook ondersteuning bij de
ontwikkeling van standaardprocedures voor productie-, distributie-
en verkoopprocessen.

De activiteiten richten zich op het uitbreiden van het aantal aan-
gesloten bewoners, het verbeteren van de kwaliteit van het water
en de leveringszekerheid. Vitens-Evides International heeft FIPAG

bijgestaan bij het opstellen van de aanbestedingsstukken voor het

Emergency Investment Programme en voert toezicht uit op

de bouwwerkzaamheden. We helpen ook bij het opstellen van
een masterplan voor de middellange en lange termijn en bij
het ontwikkelen en het uitvoeren van een groot investerings-
programma. Door het programma is het aantal aansluitingen in
de steden groeiend en is de financiéle positie van de bedrijven
sterk verbeterd. Het programma in Mozambique Midden wordt
medegefinancierd door de Nederlandse ambassade in Maputo.

Zuid

Project: Water Operator Partnership tussen FIPAG (Urban Water Investment

and Asset Holding Fund) en Vitens-Evides International voor verbetering van
de watervoorziening in de steden Chokwé, Xai-Xai, Inhambane en Maxixe

Looptijd: 2005 - 2008 (eerste fase) / 2008 - 2012 (tweede fase)

Bevolking: 500.000 mensen

Budget: € 5,3 miljoen

Naast het project in het midden van Mozambique werkt
Vitens-Evides International sinds 2004 samen met FIPAG aan

de verbetering van de dagelijkse bedrijfsvoering van de water-
bedrijven voor de steden Chokwé, Inhambane, Maxixe en Xai-Xai
in Zuid-Mozambique. Inhoudelijk is dit programma vergelijkbaar
met de activiteiten in Mozambique Midden. Het programma

in Mozambique Zuid loopt nu 5 jaar en is zeer succesvol. Het
aantal mensen dat in deze steden beschikking heeft over veilig
leidingwater is toegenomen van gemiddeld 20-30 procent naar
70-90 procent. De bedrijven hebben hun technische en financiéle
positie versterkt en vertonen een sterke groei in technische en
operationele capaciteit.

Suriname

Project: technische assistentie voor investeringsprogramma drinkwaterpro-
jecten in Groot-Paramaribo

Looptijd: 2005 - 2009

Bevolking: 300.000 mensen

Budget: € 0,5 miljoen

De Surinaamsche Waterleiding Maatschappij (SWM) en Vitens-
Evides International werken samen aan de verbetering van de
kwaliteit en beschikbaarheid van drinkwater voor circa 300.000
mensen in de kustgebieden van Suriname. Doel van het project
is het verbeteren en uitbreiden van de grondwaterwinning en
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de methodes van drinkwaterzuivering. Hiertoe bouwen we zes
nieuwe drinkwaterzuiveringsinstallaties. We zijn ook bezig met
het vernieuwen en uitbreiden van het distributienetwerk en het
installeren van 30.000 watermeters.

Vitens-Evides International biedt ondersteuning bij het voor-
bereiden en implementeren van het investeringsprogramma voor
de korte termijn. De technische bijstand bestaat uit steun voor
projectmanagement, de voorbereiding van aanbestedingsstukken,
assistentie tijdens de aanbestedingsprocedure en toezicht op
bouwwerkzaamheden.

Vietnam

Da Nang

Project: Water Operator Partnership tussen Da Nang Water Supply Company,
het gemeentebestuur van Da Nang en Vitens-Evides International

Looptijd: 2007 - 2010

Bevolking: 800.000 mensen

Budget: € 2,4 miljoen

Het project in Da Nang is bedoeld om een duurzaam beheer

van de drinkwatervoorzieningen in Da Nang op te zetten. Op

dit moment heeft ongeveer 65 procent van de inwoners van de
stad toegang tot het leidingwater van de Da Nang Water Supply
Company (DAWACO). Omdat de vraag naar water groter is dan de
capaciteit van het leidingennet, valt de druk regelmatig weg en op
die momenten is er geen kraanwater. Vitens-Evides International
werkt samen met DAWACO aan een oplossing voor dit probleem.

We werken aan vermindering van de lekverliezen en verbetering
van de kwaliteit van het kraanwater. Voor het management van
het waterbedrijf werken we aan een financieel management-
systeem en een klantenregistratiesysteem en voeren we een
professioneel facturering- en incassosysteem in. Met deze
veranderingen moet DAWACO een sterke onderneming worden,
die de inwoners van Da Nang kan voorzien van goed water met
een constante druk. Bovendien voeren we een programma in
voor de aanleg van huisaansluitingen in de arme wijken. Van de
inwoners van Da Nang is 35 procent aangewezen op ondiep grond-
water en oppervlaktewater. Dit water is niet schoon en brengt
risico’s met zich mee voor de volksgezondheid. Daarom tracht
Vitens-Evides International de watervoorziening in deze wijken

te verbeteren.

Ho Chi Minh

Project: Water Operator Partnership tussen de Saigon Water Supply

Corporation, het gemeentebestuur van Ho Chi Minh en Vitens-Evides
International

Looptijd: 2008 - 2011

Bevolking: 8 miljoen mensen

Budget: € 4,2 miljoen

Vitens-Evides International werkt samen met de Saigon Water
Supply Corporation (SAWACO) om voldoende drinkwater te leveren
aan alle inwoners van Ho Chi Minhstad. De nadruk ligt daarbij

op het beheren en onderhouden van de waterproductie en het
professionaliseren van de distributietaken. Mensen maken nu vaak
melding van bruin en zwart kraanwater. Daarnaast is de druk in

het leidingennet vaak erg laag. Door het verbeteren van het water-
zuiveringssysteem en het distributienetwerk zal SAWACO een goede
en consistente watervoorziening kunnen aanbieden.

Jaarlijks produceert SAWACO ongeveer 325 miljoen kubieke
meter drinkwater. Hiervan levert 140 miljoen kubieke meter geen
inkomsten op voor de onderneming. Dit water gaat verloren door
lekverliezen in het distributienetwerk en ongeregistreerde aan-
sluitingen op het netwerk. Door de vermindering van de lekverliezen
verbetert de financiéle positie van SAWACO. Hierdoor wordt het
voor de onderneming mogelijk de productie van drinkwater van
goede kwaliteit op te voeren, zodat meer mensen toegang krijgen
tot veilig water. Vitens-Evides International ondersteunt ook

bij het opzetten van een programma voor de aanleg van huisaan-
sluitingen in de arme wijken.




Jaarrekening 2009

Vennootschappelijke balans voor resultaatbestemming

X € 1.000
Activa

Financiéle vaste activa ®
Vaste activa

Vorderingen en overlopende activa @
Liquide middelen ©

Vlottende activa

Totaal activa

Passiva

Gestort en opgevraagd kapitaal
Overige reserves

Onverdeeld resultaat

Eigen vermogen ®

Voorziening deelnemingen ®

Kortlopende schulden ®
Totaal passiva

Vennootschappelijke winst- en verliesrekening

X € 1.000
Overige bedrijfsopbrengsten
Totaal van de bedrijfsopbrengsten

Uitbesteed werk en overige externe kosten @
Detachering personeel

Totaal van de bedrijfslasten
Bedrijfsresultaat

Rentebaten en soortgelijke opbrengsten
Rentebaten en soortgelijke kosten
Financiéle baten en lasten

Resultaat uit gewone bedrijfsuitoefening

Resultaat niet-geconsolideerde deelnemingen ®

Resultaat
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31-12-09

268,0

268,0
1.912,6
2.348,9

4.261,5

4.529,5
36,0
115,4
503,6

655,0

186,3

3.688,2

4.529,5

2009
6.652,0
6.652,0
3.814,9
2.125,4
5.940,3
711,7
15,0
15,0
726,7
-223,1
5083,6

2.040,6
974,5

36,0
41,8
73,6

6.014,1

3.659,4
2.284,9

20,5
10,8

31-12-08

36,8
36,8

3.015,1
3.051,9

151,4

0,0

2.900,5
3.051,9

2008

6.014,1

5.944,3
69,8



Kasstroomoverzicht

X € 1.000
Bedrijfsresultaat

Mutatie vorderingen en overlopende activa

Mutatie kortlopende schulden en overlopende passiva
Mutatie werkkapitaal

Kasstroom uit bedrijfsoperaties

Financiéle baten en lasten

Resultaat groepsmaatschappijen

Kasstroom uit operationele activiteiten
Mutatie financiéle vaste activa
Kasstroom uit investeringsactiviteiten

Mutatie in geldmiddelen
Liquide middelen 1 januari

Liquide middelen 31 december
Mutatie liquide middelen

31-12-09 31-12-08
711,7 69,8
128,0 -45,2
87,7 1.078,3
915,7 1.033,1
1.627,4 1.102,9
15,0 9,7
-223,1 4,9
-208,1 3,8
1.419,3 1.106,7
-44.9 5,9
-44,9 5,9
1.374,4 1.112,6
974,5 -138,1
2.348,9 974,5
1.374,4 1.112,6

Toelichting op de vennootschappelijke balans
en de vennootschappelijke winst- en verliesrekening

Algemeen

Vitens-Evides International BV is een joint venture van Vitens NV en
Evides NV. Vitens-Evides International BV ontvangt bijdragen van haar
aandeelhouders en andere donoren in het kader van ontwikkelings-
samenwerking. Met deze bijdragen financiert zij haar activiteiten

op het gebied van management ondersteuning van waterbedrijven

in ontwikkelingslanden. Vitens-Evides International BV is statutair
gevestigd in Utrecht. De activiteiten van Vitens-Evides International
BV kwalificeren als drinkwateractiviteiten en daarmee is de onder-
neming vrijgesteld van vennootschapsbelasting.

Toegepaste standaarden De jaarrekening is opgesteld overeenkomstig
de Nederlandse Richtlijnen voor de Jaarverslaggeving Titel 9 Boek 2
van het Burgerlijk Wethoek.

Waarderingsgrondslagen voor de balans

Financiéle vaste activa Deelnemingen worden gewaardeerd tegen
netto vermogenswaarde. Voor deelnemingen met een negatieve
eigenvermogenswaarde wordt een voorzienig gevormd ter hoogte
van de negatieve waarde van het eigen vermogen van de deel-
neming. Overige vorderingen, inclusief verstrekte leningen, worden
opgenomen tegen nominale waarde eventueel rekening houdend
met een waardevermindering in verband met oninbaarheid.

Vorderingen De vorderingen worden gewaardeerd tegen de nominale
waarde eventueel onder aftrek van een voorziening voor oninbaarheid.

Liquide middelen De liquide middelen worden gewaardeerd tegen
nominale waarde.

Schulden De schulden worden gewaardeerd tegen nominale waarde.

Grondslagen voor resultaatbepaling

Algemeen Verantwoording van opbrengsten en kosten vindt plaats
op het tijdstip waarop de desbetreffende leveringen plaatsvinden of
diensten worden verricht.

Overige bedrijfsopbrengsten De verantwoording van de opbrengsten
wordt gebaseerd op ontvangen bijdragen en subsidies. De opbrengsten
worden toegerekend aan de periode waarop ze betrekking hebben.

Grondslagen voor het kasstroomoverzicht

Het opgenomen overzicht is opgesteld volgens de indirecte methode.
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Toelichting op de vennootschappelijke balans

X € 1.000
Financiéle vaste activa en voorziening deelnemingen Deelnemingen Vorderingen Totaal 2009
Stand per 1 januari 36,8 — 36,8
Mutaties

Resultaat -223,1 — -223,1
Vrijval reservering lening 268,0 268,0
Saldo -223,1 268,0 44,9
Stand per 31 december -186,3 268,0 81,7

Onder deelnemingen is het aandeel van Vitens-Evides International BV in het kapitaal van de Joint Venture Vitens Rand Water Services BV
opgenomen van 51%. Dit is een Joint Venture samen met het Zuid-Afrikaanse bedrijf Rand Water Services Limited. De Joint Venture is
opgericht ten behoeve van het Management Contract in Ghana. In het resultaat deelneming is een BTW claim opgenomen over de ontvangen
management fee van het Management Contract in Ghana voor de jaren 2006 tot en met 2008 (totale claim bedroeg € 637.000). Deze BTW
claim is inmiddels volledig betaald, laatste termijn is betaald in januari 2010. De directie van Aqua Vitens Rand Limited, de Ghanese dochter-
onderneming van Vitens Rand Water Services BV, heeft in 2009 maatregelen getroffen om het verlies als gevolg van de BTW claim te dekken in
de komende jaren tot einde Management Contract in juni 2011. De in 2007 getroffen reservering voor verstrekte lening is in 2009 vrijgevallen.

Vorderingen en overlopende activa @ 31-12-09 31-12-08
Belastingen en premies sociale verzekeringen 141,3 31,8
Overige vorderingen 1.771,3 2.008,8
Totaal 1.912,6 2.040,6

Liquide middelen ©

De liquide middelen staan ter vrije beschikking, met uitzondering van een verstrekte bankgarantie van € 0,5 miljoen voor Service
Contract voor project Malawi. Vitens-Evides International BV heeft een rekening-courant krediet bij de bank van € 1,0 miljoen. Vitens NV
en Evides NV staan garant voor deze rekening-courant kredietfaciliteit.

Eigen vermogen ® 31-12-09 31-12-08
Gestort en opgevraagd kapitaal 36,0 36,0
Overige reserves 115,4 41,8
Onverdeeld resultaat 503,6 73,6
Totaal 655,0 151,4

Gestort Overige Onverdeeld Totaal
Verloop eigen vermogen kapitaal reserves resultaat 2009
Stand per 1 januari 36,0 41,8 73,6 151,4
Mutaties
Toevoeging overige reserves 73,6 -73,6 —
Resultaat boekjaar 2009 503,6 503,6
Saldo — 73,6 430,0 503,6
Stand per 31 december 36,0 115,4 503,6 655,0

Het maatschappelijke kapitaal bedraagt € 90.000 bestaande uit 1.800 aandelen met een nominale waarde van € 50 per aandeel. Ultimo 2009
zijn er 720 aandelen geplaatst en volgestort.

Kortlopende schulden © 31-12-09 31-12-08
Schulden aan leveranciers 44,3 68,9
Nog te betalen buitenlandse inkomstenbelasting 263,2 535,0
Overige schulden 745,1 690,2
Overlopende passiva en vooruitontvangen bedragen 2.635,6 1.606,4
Totaal 3.688,2 2.900,5

De post ‘nog te betalen buitenlandse inkomstenbelasting” betreft een inschatting van een inkomstenbelastingclaim voor medewerkers die
gedurende de looptijd van de projecten gedetacheerd zijn in het buitenland. De berekening is gebaseerd op werkelijke betalingen over
voorgaande jaren.
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Niet uit de balans blijkende verplichtingen

Garantstelling Vitens NV heeft in 2006 voor het Management Contract in Ghana een Perfomance Guarantee afgegeven van $ 3 miljoen.
Deze loopt jaarlijks terug; eind 2009 is deze nog $ 0,5 miljoen. Rand Water Services heeft een Counter Guarantee afgegeven aan Vitens
voor 49%. De garantstelling Vitens NV eind 2008 is hiermee $ 0,25 miljoen. Vitens-Evides International heeft in 2009 voor het Service
Contract in Malawi een Performance Guarantee afgegeven van € 0,5 miljoen. Deze Guarantee moet jaarlijks worden verlengd tot einde
contract in november 2013.

Toelichting op de vennootschappelijke winst- en verliesrekening

X € 1.000
Overige bedrijfsopbrengsten © 2009 2008
Bijdragen Vitens 1.000,0 1.000,0
Bijdragen Evides 1.000,0 1.000,0
Bijdragen en overige subsidies 4.652,0 4.014,1
Totaal 6.652,0 6.014,1
Kosten uitbesteed werk en overige externe kosten @ 2009 2008
Advieskosten 181,6 230,0
Reis- en verblijfkosten 1.389,2 1.194,3
Materialen en uitbesteed werk 1.830,0 1.468,0
Vrijval reservering lening -268,0 0,0
Overige kosten 682,1 767,1
Totaal 3.814,9 3.659,4

Detachering personeel
In de post detachering personeel 2009 is een vrijval reservering buitenlandse inkomstenbelasting voorgaande jaren opgenomen van
€ 357.000.

Resultaat niet-geconsolideerde deelnemingen ©®

Dit betreft aandeel van 51% van Vitens-Evides International BV in het resultaat van Vitens Rand Water Services BV.

Utrecht, 15 maart 2010

Vitens NV

Evides NV

Overige gegevens

Resultaatbestemming De statutaire bepalingen ten aanzien van de winstbestemming luiden als volgt:

- De winst staat ter vrije beschikking van de algemene vergadering.

- De vennootschap kan aan de aandeelhouders en eventuele andere gerechtigden tot de voor uitkering vatbare winst slechts uitkeringen
doen voorzover het eigen vermogen groter is dan het gestorte en opgevraagde deel van het kapitaal vermeerderd met de reserves die
krachtens de wet moeten worden uitgekeerd.

- Eventuele uitkering van winst geschiedt eerst na vaststelling van de jaarrekening waaruit blijkt dat zij geoorloofd is.

Het voorstel is het resultaat van 2009 na belastingen als volgt te bestemmen: € 503.650 toe te voegen aan de overige reserves.



Accountantsverklaring

Aan: de Algemene Vergadering van Aandeelhouders van Vitens-Evides International

Opdracht Wij hebben de in dit rapport op pagina 10 tot en met 13
opgenomen jaarrekening 2009 van Vitens-Evides International BV

te Utrecht bestaande uit de balans per 31 december 2009 en de
winst- en verliesrekening over 2009 met de toelichting gecontroleerd.

Verantwoordelijkheid van de directie De directie van de vennoot-
schap is verantwoordelijk voor het opmaken van de jaarrekening
die het vermogen en het resultaat getrouw dient weer te geven,
alsmede voor het opstellen van het jaarverslag, beide in overeen-
stemming met Titel 9 Boek 2 BW. Deze verantwoordelijkheid omvat
onder meer: het ontwerpen, invoeren en in stand houden van

een intern beheersingssysteem relevant voor het opmaken van en
getrouw weergeven in de jaarrekening van vermogen en resultaat,
zodanig dat deze geen afwijkingen van materieel belang als gevolg
van fraude of fouten bevat, het kiezen en toepassen van aanvaard-
bare grondslagen voor financiéle verslaggeving en het maken van
schattingen die onder de gegeven omstandigheden redelijk zijn.

Verantwoordelijkheid van de accountant Onze verantwoordelijkheid
is het geven van een oordeel over de jaarrekening op basis van onze
controle. Wij hebben onze controle verricht in overeenstemming
met Nederlands recht. Dienovereenkomstig zijn we verplicht te vol-
doen aan de voor ons geldende gedragsnormen en zijn we gehouden
onze controle zodanig te plannen en uit te voeren dat een redelijke
mate van zekerheid wordt verkregen dat de jaarrekening geen
afwijkingen van materieel belang bevat.

Een controle omvat het uitvoeren van werkzaamheden ter verkrij-

ging van controle-informatie over de bedragen en de toelichtingen

in de jaarrekening. De keuze van de uit te voeren werkzaamheden

is afhankelijk van de professionele oordeelsvorming van de accoun-
tant, waaronder begrepen zijn beoordeling van de risico’s van
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afwijkingen van materieel belang als gevolg van fraude of fouten.
In die beoordeling neemt de accountant in aanmerking het voor
het opmaken van en getrouw weergeven in de jaarrekening van
vermogen en resultaat relevante interne beheersingssysteem,
teneinde een verantwoorde keuze te kunnen maken van de controle-
werkzaamheden die onder de gegeven omstandigheden adequaat
zijn maar die niet tot doel hebben een oordeel te geven over de
effectiviteit van het interne beheersingssysteem van de entiteit.
Tevens omvat een controle onder meer een evaluatie van de aan-
vaardbaarheid van de toegepaste grondslagen voor financiéle ver-
slaggeving en van de redelijkheid van schattingen die het bestuur
van de entiteit heeft gemaakt, alsmede een evaluatie van het
algehele beeld van de jaarrekening.

Wij zijn van mening dat de door ons verkregen controle-informatie
voldoende en geschikt is als basis voor ons oordeel.

Oordeel Naar ons oordeel geeft de jaarrekening een getrouw beeld
van de grootte en de samenstelling van het vermogen van Vitens-
Evides International BV per 31 december 2009 en van het resultaat
over 2009 in overeenstemming met Titel 9 Boek 2 BW.

Verklaring betreffende andere wettelijke voorschriften en/of voor-
schriften van regelgevende instanties Op grond van de wettelijke
verplichting ingevolge artikel 2:393 lid 5 onder e BW melden wij dat
het jaarverslag, voor zover wij dat kunnen beoordelen, verenigbaar
is met de jaarrekening zoals vereist in artikel 2:391 lid 4 BW.

Zwolle, 15 maart 2010

Ernst & Young Accountants LLP
w.g. drs. J. Hetebrij RA
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